&

' A A

A

Szolgaltatasok

a Délzalai Viz- és Csatornamu ZRt.-nél!
Vizmérok javitasa, hitelesitése

A viz- és csatornadij szamla-
zas alapja a Magyar Kereske-
delmi Engedélyezési Hivatal
(MKEH) altal hitelesitett és
érvényes hitelességii vizméro.

A vizhalozat iizemeltetése
soran sziikséges a vizmérok
(a 127/1991. (X.9.) Korm. ren-
deletben eloirt idokozonkénti)
leszerelése és hitelesitése.

A bekotési vizmérok esetében a hitelesitési ciklus
4 év, a mellékmérok esetében 8 év. A vizmérd hi-
telesitését a lejarat évének december 31.-¢ig kell el-
végezni. A bekotési vizmérok hitelesitési koltsége
az tuzemeltetot, a mellékvizmérok hitelesitési kolt-

sége a fogyasztot terheli. A vizmérok hitelességét
az MKEH szakért6i egyedi plombaval igazoljak,
ami a leszorito gytrin, vagy a hazon talalhato.
Vonatkozo el6irasok:

- 1991. évi XLV. torvény a mérésiigyrol

- 127/1991. (X. 9.) Korm. rendelet a mérésiigyrol
sz0l0 torvény végrehajtasarol

Vizmérd javitas,
szabalyozas €s hitelesités

A Délzalai Viz- és Csatornamii ZRt. a Tarsasag és
a kiilsé megrendelk altal hasznalt bekotési vizme-
16k és mellékvizmérdk javitasat a Nagykanizsa,
Csengery u. 117. sz. alatt taldlhato telephelyén, a
Vizmérd javito €s hitelesit6 laboratoriumaban vég-
zi. A folyamat sordn torténik a vizmérok javitdsa,
beszabdlyozdsa, elokészitése a MKEH dltal végzett
hitelesitésre.

A vonatkozo el6irasoknak megfeleléen az MKEH
fiiggetlen szakembere, a mérdpadon torténd vizs-
galat utan a vizméroket leplombalja, és hitelesitési
jegyzokonyvet vesz fel. Az igy hitelesitett vizme-
16k hasznalhatok fel elszamolasra a térvényben elo-
irt hitelességi idon beltil.

I Reklamacios feliilvizsgalat

A fogyaszto irasban megrendelt vizméro rekla-
maécidjakor a pontossagi vizsgalatot az MKEH
szakértOje, - igény esetén a megrendeld jelenlét-
ében - a Nagykanizsa, Csengery u. 117. sz. alatt
talalhato telephelyén a Vizmérd javito és hitelesi-
t6 laboratoriumaban (frasos értesitében kozolt
idépontban) végzi.

Vallaljuk lakossagi és ipari
vizmérok javitasat, hitelesitését,
NA 13 — NA 200-ig.

Varjuk szives megkeresésiiket,
megrendelésiiket!

I Elérhetoségeink:

Vizméro javito és

hitelesito laboratorium
Postacim:

8800 Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a.
Telephely:

8800 Nagykanizsa, Csengery ut. 117. sz.
Telefon: (+36 30) 229 4335

Fax: (+36 93) 314 279

Uzemegység vezet6: Bogdin Tamés
E-mail: tamas bogdan @dzviz.hu
Telefon: (+36 30) 560 3493
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Muszaki uigyfé€lszolgalat

a Délzalai Vizmu ZRt.-nél

A miszaki tigyintézés a ZRt. nagykanizsai iigyfélszolgalati irodajaban
(Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/A.), a miiszaki tigyfélszolgalati idoben
(Hétfo 8-14, Szerda 8-14, Csiitortok 8-20) torténik.

Tajékoztatast nydjtunk az tigyfeleink ré-
szére az ingatlanok vizellatasanak, szenny-
vizelvezetésének miiszaki megvalositasaval
kapcsolatban.

A megkeresés jellegétol fiiggoen, egyezte-
tiink az illetékes Polgarmesteri Hivatallal.

I Megrendelést vesziink fel:

viz - €s csatornabekotés, vizméro €s ontdzesi

vizmérd felszerelés, fagyott vizmérd csere,
vizbekotés szilineteltetés — megsziintetés, viz-
méro6 ellendrzo feliilvizsgalatok megvalosita-
sdra.

A bekotés megrendelése
tartalmazza:

a bekotovezeték tervezését, a tars kozmivekkel
valo egyeztetést, a bekotés kivitelezését, majd a
kiépitett bekotovezeték geodéziai bemérését, to-
vabba a szennyvizcsatorna bekotovezeték meg-
rendelésekor az ujonnan kiépitett bekotovezetek
kameras vizsgalatat.

Az 6nt6zési vizméro felszerelését azok az ligyfe-
leink igényelhetik, akik rendelkeznek kerttel, és a
kert locsoldsdra felhasznalt vizmennyiséget kiilon
vizmérével kivanjak rogziteni, igy az 6ntozési

vizmérén mért mennyiség utn szennyvizelveze-
tési-tisztitasi dij nem kertil felszamolasra.

A vizméro ellendrzo feliilvizsgalat megrendelé-
sekor az tigyféllel elére egyeztetett idopontban
torténik a vizméro kiépitése, jegyzokonyv késziil
a munkalatrol, a vizméro zart dobozban érkezik
meg a feliilvizsgdlat helyszinére. Az ellendrz6 fe-
liilvizsgalaton a megrendel6 is részt vehet.

Kérésre a jegyzokonyveket elkészitjiik.

Az lizemeltet6i hozzajarulas, valamint a haszna-
latbavételi engedély kidllitasahoz a hozzajarulds
kérdését megvizsgaljuk, a tervegyeztetéseket el-
végezziink.

Uj helyen miikodik a
Laboratorium

A szennyviztisztito telep rekonstrukcioja mi-
att, ideiglenesen 1j helyen miikodik a ZRt.
Laboratériuma.

Hétfo
Kedd
Szerda
Csiitortok
Péntek

Kozponti iigyfélszolgalatunk -

Cim: 8800 Nagykanizsa, Csengery ut 111. sz. - a volt Sorgyar teriiletén.
Elérhetoség: a Laboratorium vezetdje: Gasparné Kollar Livia

Telefon: (+3630) 216 8114
E-mail: gasparlivia@dzviz.hu

A megrendeld Girlap megtaldlhat6 a honlapunkon: www.dzviz.hu

Telefo

Viz- és csatornaszolgaltatassal
kapcsolatos iigyfélszolgalat
8-15

nincs

8-15

8-20

8-12

: (93) 509 — 573; (Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a):

Miiszaki iigyfélszolgalat

8-14
nincs
8-14
8-20
nincs

Keressék fel megujult honlapunkat! www.dzviz.hu

* Vizméroallas bejelentése » Hibabejelentés « E-SZAMLA igénylés « Csekkpétlas kérése « Folyészamla-egyenleg lekérdezése

DELZALAI

ViZ- ES CSATORNAMU ZRT.

1916

Hibabejelentés-
zold szam:
(06 80) 314 019

www.dzviz.hu

e Délzalai Viz- és Csatornamii ZRt.
8800 Nagykanizsa,

Kisfaludy Sandor u. 15/a.

Telefon: (93) 509 541

Fax: (93) 314 279

www.dzviz.hu

E-mail: dzviz@dzviz.hu

« Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda
8800 Nagykanizsa,

Kisfaludy Sandor u. 15/a.

Telefon: (93) 509 573, Fax: (93) 519 080
« Vizellatasi Uzemvezetoség

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 117.
Telefon: (93) 312 311

8868 Letenye, Karpati u. 22.
Telefon: (93) 343 092

8863 Molnari, Kiilteriilet 1.

Telefon: (93) 383 250

o Nagykanizsai Szennyvizelvezetési
Uzemvezetoség,

o Nagykanizsai Szennyviztisztitasi
Uzemvezetoség

8800 Nagykanizsa,

Ady E. u. Szennyviztisztit6 telep
Tel.: (93) 311 137, Tel./Fax: (93) 516 504
e Laboratorium

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 111.
Telefon: (30) 216 8114

» Galamboki Uzemvezet6ség

8754 Galambok, Pet6fi S. u. 43.
Telefon: (93) 358 340

o Csurgoi Uzemvezetoség

8840 Csurgo, Rakoczi F. u. 5.
Telefon: (82) 471 130

e Marecali térsége

8700 Marcali, Sport u. 7.
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