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Befejezodott

a tobb mint 11 milliardos szennyviz projekt.

Tisztelt Fogyasztoink!

T4jékoztatjuk Onodket, hogy az Eurdpai Unié altal tdmogatott
»Nagykanizsa agglomeracio csatornahalozat és szennyviztisztito te-
lep fejlesztése” Kohézids projekt a Szennyviztisztito Telep sikeres pro-
baiizemi eljarasdval befejezodott. Ezzel a Kohézids projekt mindha-
rom eleme (Régio, Nagykanizsa, Szennyviztisztito Telep) a la-

kossag hasznalataba keriilt.

A projekt a Nagykanizsa és térsége
szennyviz-elvezetési agglomeracio még
ellatatlan teriileteit fedte le (Eszteregnye,
Fityehaz, Rigyac, Semjénhaza, Szepet-
nek és Bocska, Filizvolgy, Homokkoma-
rom, Hossziavolgy, Magyarszerdahely,
Magyarszentmiklés, Zalaszentbalazs)
Nagykanizsa még csatornazatlan teriile-
teivel, és tartalmazta a belvaros csator-
nahalozatanak bovitését, felajitasat, va-
lamint a Szennyviztisztito Telep rekonst-
rukciojat.

A meglevo nagykanizsai Szennyviztisztito
Telep a nagyon jelentés technologiai fej-
lesztéssel alkalmassa valt a nagyobb hatas-
foku biologiai tisztitasra. Ezaltal a befoga-
do felszini viz, a “Dencsar-arok” és kozvet-
ve a Principalis-csatorna vizmindségi alla-
pota javulni fog.

A beruhazas révén minimalizalhato a szenny-
vizkibocsatas koryezetterhel hatasa.

A keletkez6 folosiszap kezelésére korszer(
eljarast lett kialakitva komposztalassal, €s a
tisztitas soran termel6d6 biogaz hasznosi-
tasaval.

A technologiai fejlesztés mellett elkésziilt

az uj kezelGépiilet, egy gépjarmiitarolo, egy
raktar, a korabbi lizemviteli épiilet korsze-
rt laboratériumma lett atalakitva, és feluji-
tasra keriilt a régi garazsépiilet is.

A Szennyviztisztitd Telep kivitelezési mun-
kait a kozbeszerzési eljarason nyertes ESZ-
2011 Nagykanizsa Konzorcium (EuroAsz-

& Hogykonicsa ogglomeeacis
cuatornabdlant o5 srenmpvitisatit
nlep lelfstise o2

L ot U ¢ Ragrer Abom ) st o
e —

falt Kft., €s a Szabadics K6zmii és Mély¢épi-
té6 Zrt.) végezte. A kivitelezés bekeriilési
koltsége: netto 2.892.000.000 forint.

A megvalosult Kohézios projekt mindharom
projekt eleménél az tizemeltetési feladatokat
a Délzalai Vizmi ZRt. végzi.
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Tel1 felkeszulés

A kozmiives ivoviz szolgaltatast sza-
balyzé 58/2013. (I1.27.) Kormany-
rendelet szerint a Fogyaszto koteles
gondoskodni a vizméré fagy elleni
védelmérol. Ennek hidnyaban kelet-
kezett koltségek (elfagyott vizméro
csere, javitasi koltségek, vizméroé hi-
telesitése, az elfolyt viz koltsége, stb.)
a Fogyasztot terhelik.

A megel6zés érdekében
javasoljuk:

Epiileten kiviil:

A kerti csap viztelenitését télen min-
den esetben el kell végezni!

T6bb alkalommal ellendrizze, hogy a
vizméréakndban nincs e viz.
Ellendrizze a vizmérdakna szigetelé-
sét, fedlapjanak illesztését, zarasat.
Szigetelje le a vizmérét, a szerelvé-
nyeket és a csdvezetékeket.

Sziikség szerint az aknat kiviilrdl ta-
karja le.

Epiileten beliil: E

A pincékben elhelyezett vizmérok vé-
delme érdekében ellendrizze a pince-
ablakok épségét, szigetelését, valamint
gondoskodjon a vizmérd hoszigetelé-
sérol, a helyiség sziikség szerinti fiité-
sérol!

A téli idészakban nem hasznalt
ingatlanok esetébe ajanlott
viztelenitési intézkedés:

A vizelfolyasok megel6zése érdeké-
ben javasoljuk, hogy a hasznalaton ki-
viili épitményeknél a téli idészakban, a
vizmérd akndban az iirit6 csapon ke-
resztiil viztelenitse a vezetékhaldzatot.
A berendezésekbdl pl. WC-tartaly,
bojler engedje le a vizet.

A padloosszefolyokbol, bilizelzarok-
bol, a WC-kagyldbol szintén el kell té-
volitani a vizet.

Ha meghibasodast tapasztal, hivja
az ligyfélszolgalatunkat, illetve a hi-
babejelentot!

VALTOZASOK!

Tisztelt Fogyasztok!

Tajékoztatjuk Onoket, hogy 2015. januar 1-t6l a Délza-
lai Vizmii ZRt.-nél az alabbi valtozasok torténnek:

» Bankszamlaszam valtozas!

2015. janudr 1-t6l az alabbi

bankszamlaink érvényesek:

K&H Bank Zrt. - 10200768-49318164

OTP Bank Nyrt. - 11749015-21007064

Bak és Vidéke Takarékszovetkezet - 74000542-10076598
R Zonle - 10200002 26000866-00003285-

» Vizméro leolvasas valtozasa!

2015. januar 1-t6l azon csatornaval ellatott telepiiléseken
(belteriileti felhasznalasi helyeken), ahol a vizszolgaltatast a
Délzalai Vizmi ZRt. biztositja, a vizmérok kéthavonta ke-

rilnek leolvasasra. A két leolvasas kozott részszamlat bo-
csatunk ki.

» Az uigyfélfogadasi id6 valtozasa!
2015. januar 1-t6l az tigyfélfogadasi id6 megvaltozik.
A valtozas a honlapunkon (www.dzviz.hu) megtekintheto.

Viz- és csatornaszolgaltatassal

ka

pcsolatos ligyfélszolgalat

Miiszaki iigyfélszolgalat

Telefonos iigyfélszolgalat

Hétfo
Kedd

8-14 7.30 - 15.30

Szerda
Csiitortok
Péntek

nincs 7.30 - 15.30
8-14 7.30 - 15.30
8-20 7.30 - 20

nincs 7.30 - 14.40

Keressék fel megujult honlapunkat! www.dzviz.hu
* Vizméroallas bejelentése » Hibabejelentés « E-SZAMLA igénylés « Csekkpétlas kérése « Folyészamla-egyenleg lekérdezése

o Nagykanizsai Szennyviztisztitasi Uzemvezetoség
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Hibabejelentés-
z0ld szam:
(06 80) 314 019

www.dzviz.hu
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« Kozponti Ugyfélszolgalat
8800 Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a
Tel.: (93) 509-540, Mell¢k: 2-es gomb

o Elérhetoségek

8800 Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a
Tel.: (93) 509-540, Fax: (93) 314-279
E-mail: dzviz@dzviz.hu

Web: dzviz.hu

o Vizellatasi Uzemvezetoség

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 117.
Tel.: (93) 509-540, Mellék: 5-6s gomb
8863 Molnari, Kiiltertilet 1.

e Nagykanizsai Szennyviz-
elvezetési Uzemvezetoség

8800 Nagykanizsa, Ady utca

Tel.: (93) 509-540, Mellek: 4-es gomb

8800 Nagykanizsa, Ady u.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 4-es gomb
e Galamboki Uzemvezetéség

8754 Galambok, Pet6fi S. u . 43.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 6-os gomb
e Csurgéi Uzemvezetéség

8840 Csurgo, Rakoczi F. u. 5.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 7-es gomb
o Letenyei Uzemvezetoség

8868 Letenye, Karpati u. 22.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 5-6s gomb
® Marcali Uzemvezetéség

8700 Marcali, Sport u. 7.

e Laboratorium

8800 Nagykanizsa, Ady u. Szennyviztisztito telep
Tel.: (93) 509-540, Mellék: 8-as gomb
e Vizmérdojavito

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 117.
Tel.: (93) 509-540, Mellék: 9-es gomb
E-mail: merojavito @dzviz.hu
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