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TAJEKOZTATAS A
VIZMEROKROL!

m A vizméro

Az ivovizfogyasztas mérésére a viz-
méro szolgal. A bekotési vizméro a
bekotovezeték végpontjara telepitett
méromiiszer, amely az ingatlan 6sz-
szes vizhasznalatat méri. A szamla-
zas alapjaul csak az Orszagos Mé-
résiigyi Hivatal altal hitelesitett és
érvényes hitelességii vizméro szol-
galhat. A bekoétési vizméro nem a
Fogyaszto tulajdona. A szolgaltato
felelos az idoszakos ujrahitelesitésé-
ért a sajat koltségén, 4 évente.

A fogyasztdi halozaton beliil mellékmérok is
felszerelhetok, melyek hitelesittetése a mel-
1ékmérd tulajdonosat terheli annak koltségei-
vel egyiitt. A mellékmérok esetében a hitele-
sités érvényessége 6 év, amennyiben szerzo-
déses jogviszony all fenn a Szolgéltatd és a
Fogyasztd kozott és a Szolgéltatd szamlat ké-
szit a Fogyaszto részére.

A bekotési vizmérdt valamint a szolgaltato-
val elszamoldsra haszndlt mellékmér6t
iizembe helyezéskor a szolgaltato illetéktelen
beavatkozas, leszerelés megakaddlyozésa
céljabol bélyegzéssel, zarral latja el. Ha a
plombazsinor elszakad, vagy a plomba meg-
sériil, a méro elveszti hitelessége érvényesse-
gét. Fogyasztoinknak - akik szennyvizelve-
zetéssel rendelkeznek és locsolni szeretnének
kertjiikkben - lehet6ségiik van ont6zési viz-
méro felszerelését kérni a Tarsasagunktol.

Az 0ntdzési vizméroén torténd fogyasztds
utan szennyvizelvezetési dij nem keriil szdm-
lazasra.

Miért késziil a fomérore kiilon szamla
akkor, amikor minden lakasban

van mellékméro?

A Szolgaltat6 a Lakokozosséggel egylittesen,
- a fogyasztohelyen beépitett mellékvizmérok
felszerelése ellenére €s mellette, a tObbszor
modositott 38/1995. (IV.5.) Kormany rende-
letben foglaltaknak megfelelen - a bekotési
vizmérén (févizmérén) keresztiil 4ll jogvi-
szonyban. E rendelet 17. § (3) pontja értelmé-
ben: “... az ingatlanon fogyasztott viz meny-
nyisége szempontjabol a bekotési vizmérd az
irdnyadd. A bekotési vizméro és az elkiiloni-
tett vizhaszndlatokat méré mellékvizmérok
mérési kiilonbozetébdl megallapitott fogyasz-
tasi kiilonbozetet a bekotési vizmérd szerinti
fogyasztd koteles megfizetni a szolgaltato-
nak.” A mellékvizmérok atvétele alkalmédval
kotott Kozszolgaltatasi Szerzodés alairdsaval
a fogyasztok kotelezettséget vallalnak a mel-
Iékvizmérok és a févizmérén marado felhasz-
nalds dijanak kiegyenlitésére is. A mellékviz-
mérok a belso koltségek felosztasat segitik eld.
A vizméroén - az elszamolési idészakban - 4t-
folyt viz mennyiségérdl szamla késziil.

A vizmér6 altal mért felhasznaldsbol levonds-
ra keriil a mellékmérok altal mért vizmennyi-
ség Osszege.

Mi okozhatja a kiilonbséget abban az
esetben, ha minden lakas felhasznalasat
kiilon mellékvizméro méri?

m A bekotési vizmérd utani halozaton (lako-
ko6zosség tulajdonaban 1évé vezetékszaka-

szon) van méretlen fogyasztasi hely.

m A fémérd utani csévezetéken, de a mellék-
méro elotti szakaszon szivargds, csotorés
van. Kiilonbséget eredményezhet a vizmé-
ré6k nem azonos idépontban torténd leolva-
sdsa is.

m A mellékmérok sikertelen leolvasasa soran
becsiilt méréallds vagy a fogyaszto éltal ko-
z0lt mennyiségi érték nem felel meg a valo-
sagnak.

m Valamelyik, esetleg tobb mellékmérd keve-
sebb vagy tobb fogyasztast mér, mint ami
valdjaban étfolyt rajta.

m El6fordulhat, hogy ,.esetleges fogyasztoi
miiszaki beavatkozasok miatt” valamelyik
fogyasztonal a mellékmérd nem a valos fo-
gyasztast mutatja.

m A mellékvizmérok altal mért felhasznalas
kozotti kiilonbség adodhat a vizmérok (f6-
és mellékmérok) mérési pontatlansagabol (a
foméro hiteles +- 2% eltérésig, a mellék-
mérd hiteles +- 5% eltérésig), €s a vizmérok
kiil6nb6z6 induldsi érzékenységébol. A fel-
sorolt eltérési okok jelentkezhetnek kiilon-
kiilon, de egyiittesen is!
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KOSSON RA A
KOZCSATORNARA!

Talajterhelési dij valtozasa
2012. februar 1-jétol tizszeresére
emelkedett a keletkez6 szennyviz
utan fizetendo talajterhelési dij 6sz-
szege.

Talajterhelési dijfizetési kotelezett-
ség azt a kibocsatot terheli, aki a
miiszakilag rendelkezésre allo koz-
csatorndra nem kot ra és a helyi viz-
gazdalkodasi hatosagi, illetve vizjo-
gi engedélyezés hatailya ala tartozo
szennyvizelhelyezést - ideértve az
egyedi zart szennyviztarozot is - al-
kalmazza.

A 2011. évi CCL. torvény 234. §-a modositot-
ta a kérnyezetterhelési dijrol szolo 2003. évi

Ugyfélfogadasi rend:
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LXXXIX. torvény 12. § (3) bekezdésében
foglaltakat, melyben a talajterhelési dij egy-
ségnyi mértéke 2012. februdr 1-jei hatallyal a
korabbi 120 Ft/m3 helyett 1.200 Ft/m3 6sz-
szegben kertilt meghatarozasra. A talajterhelé-
si dij mértéke az elfogyasztott vizmennyiség,
a meghatarozott egységdij és a telepiilés koz-
igazgatasi teriiletére vonatkozo teriiletérzé-
kenységi szorzo (a felszin alatti vizek érzé-
kenysége szempontjabdl ez telepiilésenként
eltérd) szorzataként szamolando.

Pl.: Nagykanizsa az érzékenységi lista besoro-
lasa alapjan érzékeny teriilet, igy a teriiletérzé-
kenységi szorzo 1,5. Ezzel a valtozdssal a ta-
lajterhelési dij éves szinten akar tobb szdzezer
forintos tételt is jelenthet, mellyel Onok leg-
korabban a 2013. marcius 31-¢ig esedékes be-
vallaskor szembesiilhetnek, mint fizetési ko-
telezettséggel! Azon Fogyasztoknal, akiknél a
szennyvizrendszerre vald racsatlakozas mi-
szakilag megoldhatd, javasolt, hogy ezt miha-
marabb tegyék meg, mivel a rakotés dija akar
mar a targyévben is megtériilhet.

A jogszabdly szerint 2013. julius 1-jétdl kote-
lez6 lesz racsatlakozni a kiépitett szennyviz-
hélozatra, azaz nem mérlegelhet a Fogyaszto,
hogy talajterhelési dijat fizet vagy rakot a koz-
csatornara. A héldzatra valo csatlakozds lehe-
toségeirdl érdeklédjenek a miszaki ligyfél-
szolgalatunkon.

Cim:
8800 Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a

Telefon:
(93) 509-573

Kozponti iigyfélszolgalatunk - Telefon: (93) 509 — 573; (Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a):

Hétfo
Kedd
Szerda
Csiitortok
Péntek

Viz- és csatornaszolgaltatassal
kapcsolatos iigyfélszolgalat

8-15
nincs
8-15
8-20
8-12

Miiszaki iigyfélszolgalat

8-14
nincs
8-14
8-20
nincs

Keressék fel megujult honlapunkat! www.dzviz.hu
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Délzalai Viz- és Csatornamii ZRt.
8800 Nagykanizsa,
Kisfaludy Sandor u. 15/a.
Telefon: (93) 509 541
Fax: (93) 314 279
www.dzviz.hu
E-mail: dzviz@dzviz.hu

Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda
8800 Nagykanizsa,
Kisfaludy Sandor u. 15/a.
Telefon: (93) 509 573, Fax: (93) 519 080

Vizellatasi Uzemvezetoség
8800 Nagykanizsa, Csengery ut 117.
Telefon: (93) 312 311
8868 Letenye, Kdrpéti u. 22.
Telefon: (93) 343 092
8863 Molnari, Kiilteriilet 1.
Telefon: (93) 383 250

Nagykanizsai Szennyvizelvezetési
Uzemvezetoség,

Nagykanizsai Szennyviztisztitasi
Uzemvezetoség

Laboratorium
8800 Nagykanizsa,
Ady E. u. Szennyviztisztito telep
Telefon: (93) 311 137, (93) 516 677
Fax: (93) 516 504

Galamboki Uzemvezetéség
8754 Galambok, Petofi S. u. 43.
Telefon: (93) 358 340

Csurgéi Uzemvezetéség
8840 Csurgo, Rakoczi F. u. 5.
Telefon: (82) 471 130

Marecali térsége
8700 Marcali, Sport u. 7.
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