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DELZALAI

ViZ- ES CSATORNAMU ZRT.

Tisztelt Holgyeim!
Tisztelt Uraim!

A nagykanizsai székhelyii Délzalai Vizmii
ZRt. a jogelodjeit figyelembe véve tobb mint
95 éve végez vizikozmii szolgaltatast.

A Vizmi megalakuldsa 1916-hoz kotédik.
A megalakulds éve az olimpia éve volt és a 2012
szintén az olimpia éve. Az olimpia jelmondata:
gyorsabban - magasabbra - erésebben.

Ez a jelmondat lehetne akdr a ZRt. jelmondata
is, hiszen a gazdasagi élet is megkoveteli ezeket
az erényeket. A gazdasagi életben egy szolgalta-
tonak nap, mint nap meg kell julnia, ha ered-
ményes akar lenni. Vonatkozik ez az alkalmazott
technologidkra, a dolgozdk felkésziiltségére,
szaktudasdra, és vonatkozik ez a munkahelyi ko-
riilményekre. Ebben az évben megalkotdsra és
elfogadasra keriilt a ZRt. Stratégia terve (2012-
2015), amiben rogzitésre keriiltek a stratégiai cé-
lok, iranyelvek, feladatok. A vizikozmi-szolgal-
tatasrol szolo 2011. évi CCIX. térvény szaba-
lyozza a vizik6zmi-szolgaltatoi mikodeési enge-
dély kiadasanak az eloirasait.

A Stratégia egyik legfontosabb célja
volt a ZRt.-nek az 6nallo gazdasagi tar-
sasagként torténd tovabbi miikodése,
amelyre a feltételek a ZRt.-nél 2012-ben
megteremtddtek.

A ZRt. elkészitette, és benyujtotta a
Nemzeti Min6ségi Dij 2012. palyazatot,

dijazza. Jelent6s fejlesztések torténtek a B
ZRt.-nél. Palyézati pénzbdl teljesen fel-
ujitasra keriilt a nagykanizsai székhdz és a
miszaki épiiletet. Megtortént a nyildsza-
1ok cseréje, a teljes fiitésrekonstrukcio, és
elkésziilt az épiiletek kiils6 hdszigetelése is.
Szintén palyazati pénzekbdl lett megvalo-
sitva az uj irattar kialakitdsa (szamitogépes
rendszerrel), valamint gépjarmii és eszkoz-
fejlesztés a ZRt. szolgaltatdsi teriiletén.

Az Eurdpai Unio altal timogatott kdrnyezet-
védelmi nagyberuhazas (Kohézids szenny-
vizprojekt) épitési, felujitasi munkai folynak
a nagykanizsai csatornarendszeren €s a
Szennyviztisztito telepen. A Kohézids pro-
jekthez kapcsolodoan Nagykanizsa véros ||
terliletén vizvezeték kivaltasokra keriilt sor.

koz0 - Nagykanizsa még csatornazatlan teriilete-
in (Bajcsa, Korpavar), valamint a Régio tovabbi
telepiilésein (Eszteregnye, Fityehaz, Rigyac,
Semjénhdza, Szepetnek és Bocska, Fiizvolgy,
Homokkomarom, Hosszuvolgy, Magyarszerda-
hely, Magyarszentmiklds, Zalaszentbaldzs).

Tisztelettel:

Kassai Zoltan
Elnok-vezérigazgato
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Sikeres az E-szamla

bevezetése!

A Délzalai Vizmi ZRt. 2012 juniusatol hirdette meg
az E-szamlara torténo atallas lehetoségét.

Kornyezetvédelmi szempontbdl sokkal el6-
nyOsebb a szamldk elektronikus eldallitdsa és
kézbesitése. Kornyezetbarat, nincs sziikség
papirra, nyomtatdsra, boritékoldsra, mint a
hagyomanyos papiralapu szamldknal, nincs
postakoltség, eldallitasa olcsobb.

Az elektronikus szamlak eljuttatasa elektro-
nikus uton gyorsabb és biztonsagosabb, mint
a hagyomanyos, papir alapu szamlak eléalli-
tasa és postdzasa.

Kiallitasukat kdvetoen azonnal megérkeznek.
Biztonsdgosan tarolhatok és konnyen vissza-
kereshetdk, barmikor rendelkezésre allnak.

+ Szilajka Eszter, Nagykanizsa
+ Toth Laszlo, Letenye
+ Balogh Gabor, Nagykanizsa

A novemberben és a decemberben az
E-szamlara atallo Fogyasztoink kozott janu-

arban sorsoljuk ki a mobiltelefonokat.

Az trlap megtaldlhaté a honlapunkon:

www.dzviz.huq\
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Uj helyen
mukodik a
Laboratorium

A szennyviztisztito telep rekonstrukcio-
ja miatt, ideiglenesen j helyen miiko-
dik a ZRt. Laboratoriuma.

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 111. sz. -
a volt Sorgyar teriiletén.

Elérhet6ség: a Laboratérium vezetdje:
Gasparné Kollar Livia

Telefon: (+3630) 216 8114

E-mail: gasparlivia@dzviz.hu

Idopontvaltozas

decemberben!
Kozponti ligyfélszolgalat:

Az E-szamlara attért Fogyasztok kozott
2012. junius honaptodl oktober 31-ig beza-
rolag, havonként kisorsolasra keriilt 1 db.
mobiltelefon.

A kovetkezo Fogyasztok nyerték

a mobiltelefonokat:

2012. december 27-én (csiitortok)
515756705, az ligyfélszolgalat 8-15,30-ig lesz.

+ Vizeli Jozsef, Nagykanizsa
+ Néber Tibor, Gelse

4957525157561

Kozponti iligyfélszolgalatunk - Telefon: (93) 509 — 573; (Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a):

Viz- és csatornaszolgaltatassal
kapcsolatos iigyfélszolgalat

Miiszaki iigyfélszolgalat

Hétfo 8-15 8-14
Kedd nincs nincs
Szerda 8-15 8-14
Csiitortok 8-20 8-20
Péntek 8-12 nincs

e Délzalai Viz- és
Csatornamiu ZRt.

o Kézponti
Ugyfélszolgalati Iroda

'DELZALAI Hibabejelentés-
VIZ- ES CSATORNAMU ZRT.

—————— z0ld szam:
7/@ (06 80) 314 019

8800 Nagykanizsa,
Kisfaludy Sandor u. 15/a.
Telefon: (93) 509 541
Fax: (93) 314 279
www.dzviz.hu

E-mail: dzviz@dzviz.hu

8800 Nagykanizsa,
Kisfaludy Sandor u. 15/a.
Telefon: (93) 509 573,
Fax: (93) 519 080

itdews kedses Fogyas Zoukocke woghill, bikts iinsapokel
6 onedimbuyes, dikones dj vel kivinune!
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