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2016-ban lesz 100 éves
a Délzalai Viz- és Csatornamu ZRt.

A nagykanizsai székhelyti Délzalai Viz- és Csatornamii ZRt.

- roviden: Délzalai Vizmii ZRt.

- jogelddijeit is figyelembe vé-

ve - 99 éve all a fogyasztok szolgalataban, 2016-ban iinnepli

a 100 éves jubileumat.

Részvénytarsasag a szolgaltatasaival Zala és

Somogy megye 105 telepiilésén van je-
len, az itt €16 tobb mint 130 ezer fogyasztonak
szolgaltat ivovizet (99 telepiilés), valamint a te-
lepiilések szennyvizelvezetését és tisztitasat
biztositja (67 telepiilés). A tarsasag az alapte-
vékenység mellett vizmérd javitast és hitelesi-
tést, miiszeres vizvezetéki hibakeresést, kame-
ras csatornavizsgalatot, csatornatisztitast, csa-
tornajavitast, vizikozmi épitést, laboratoriumi
vizsgalatokat és szerelvényértékesitést is végez.

Cégkronika

Nagykanizsa kozteriiletein a XX. szazad elejé-
ig csekély szamu kozkutbol biztositotta vizige-
nyét a lakossag.

A varos vizellatasanak alapjat az 1916-ban 1¢é-
tesitett honvédségi vizmi képezte, ahol a viz-
ellatassal egy id6ben, szenny- és csapadékviz
csatornat és szennyviztisztitd berendezést 1éte-
sitettek. 1921-ben vette at a varos a honvéd
kincstartol a vizmivet. 1966-ban elkésziilt a
varos vizellatasi és csatornazasi programja,
amelyben az allt, hogy a varos kornyékén fii-
rand6 mélyfrasa kutakbol potoljak a hianyt. A
végleges megoldas a murai vizml megépitése
lett, amely 1972-re késziilt el. Nagykanizsa és
kornyékének (22 telepiilés) teljes vizellatasa
jelenleg is a murai vizbazisrol torténik.

A Délzalai Viz- és Csatornamii Rt. 2002. okto-
ber 1-t61 6nkormanyzatok altal alapitott rész-
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vénytarsasagként, 2006. aprilis 28.-to0l zartko-
ri részvénytarsasagként (jelenleg 105 tulajdo-
nos dnkormanyzattal) mikodik.

Bevezetésre keriilt az integralt mindség iranyi-
tasi rendszer (MIR, ISO 9001) és a kdrnyezet-
iranyitasi rendszer (KIR, ISO 14001), valamint
az ISO 22 000 szabvany szerinti HACCP élel-
miszerbiztonsagi rendszer. A ZRt. az el6irt
szabvanyok szerinti munkahelyi egészségvé-
delmi és biztonsagi iranyitasi rendszereket
(MEBIR) miikodtet, és informatikai audittal
rendelkezik. A Délzalai Vizmi ZRt. laborato-
riuma akkreditalt (NAT-1-1394/2012.) labora-
toriumként miikodik. Az elmult években jelen-
t6s gépészeti fejlesztések torténtek, és elkeé-
sziiltek a tobb mint 50 éve épiilt Kisfaludy ut-
cai kozponti irodaépiiletek belsé és kiilsé fel-
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ujitasi munkai, valamint megvalosult az uj
iigyfeélszolgalati és informatikai kozpont.
2011-ben megkezdddott az Europai Unio altal
tamogatott kdrnyezetvédelmi nagyberuhazas,
ami 2014-ben fejezodott be. A projekt Nagy-
kanizsa és térsége szennyvizelvezetési agglo-
meracio még ellatatlan tertileteit fedi le. A
meglévo szennyviztisztito telep korszert tech-
nologiai fejlesztése a térség legbiztonsagosabb
szennyviztisztitasat, a legnagyobb hatasfoka
biologiai tisztitast valositja meg, harmoniaban
a természettel.

A beruhazas dsszkoltsége netté 11,1 milliard
forint.
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A téli idészak megkezdo-
dése elétt a vizvezetékek
és a vizmérok fagy elleni
védelmérdl a Fogyasztok-
nak kell gondoskodniuk!
(A kozmiives ivoviz szolgaltatast
szabalyzo 38/1995. (IV.5.) Kor-
manyrendelet szerint a Fogyasz-
10 koteles gondoskodni a vizme-
0 fagy elleni védelmerdl).

A nem megfelel6 védelem miatt
bekdvetkezett vizmérd elfagyas,
meghibasodas és az elfolyt viz
koltsége a Fogyasztot terheli.

Szeretnénk felhivni a
Fogyasztok figyelmét, hogy a
fagykarok kell6 odafigyeléssel
megel6zhetok!

A vizmérdk elfagyasa leggyak-
rabban az tiresen allo, hasznala-
ton kiviili épiiletekben, illetve a
zartkerti ingatlanoknal fordul

Téliesités - allagvedelem

elé. A hideg ellen nem védett
vizhalozatban és a vizmérékben
jelent6s anyagi karokat okozhat
a fagy, ezért kell elvégezni a viz-
halozat téliesitését.

Mi a teend6?

A legfontosabb, hogy a télen
nem hasznalt ingatlanat a vizmé-
16 aknat és a vizmérét rendszere-
sen ellendrizze!

A télen nem hasznalt
ingatlanoknal:

A hasznalaton kiviili ingatlanok-
nal a vizmérd utani fécsapot zar-
jael! Nyissa ki és hagyja nyitva
az épiiletben, kertben talalhatd
csapokat ¢és forditsa el a viztele-
nité csapot és engedje le a hazi
vezetékhalozatbol a vizet.

A kerti csap viztelenitését télen
minden esetben végezze el!

A berendezési targyakbol, bojle-

rekbdl, szifonokbdl szintén en-
gedje le a vizet!

A padlodsszefolyokbol, a WC-
kagylobdl is el kell tavolitani, a
blizelzaroknal ki kell pumpalni a
vizet, vagy feliiletkimélo, fagyal-
16, fert6tlenitd hatast folyadék-
kal kell feltolteni.

Epiileten beliil és kiviil:
Epiileten beliil elhelyezett viz-
mérok védelme érdekében ellen-
Orizze a helyiség nyilaszardinak
(pinceablak) épségét, szigetelését
¢s gondoskodjon a vizmérd, a
cs6vezeték, és a szerelvények
hdszigetelésérél, a helyiség
sziikség szerinti fiitésérdl!

Az épiileten Kkiviil (vizmérdak-
naban) elhelyezett vizmérdk vé-
delme érdekében rendszeresen
ellenérizze, hogy az aknaban
nincs-e¢ viz, illetve a vizméro

tivege nem repedt-¢ meg.
Ellendrizze a vizmérdakna fed-
lapjanak a megfeleld zarasat, il-
leszkedését ellendrizze, hogy ne
legyenek hézagok. Szigetelje le
az akna oldalfalat, mennyezetét,
az aknafedlap also részét (nem
nedvszivo szigeteléssel, pl. hun-
garocell), sziikség szerint az ak-
nat kiviilrdl takarja le.

Fokozott fagyveszély esetén szi-
getelje le a vizmér6 orat, a sze-
relvényeket és a csGvezetékeket.

Ha meghibasodast tapasztal,
vagy elfagyott a vizmérdje hiv-
ja az iigyfélszolgalatunkat, il-
letve a hibabejelentot!

Kozponti iigyfélszolgalatunk - Telefon: (06 30) 379 6112; (Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a):

Viz- és csatornaszolgaltatassal

kapcsolatos iigyfélszolgalat

Miiszaki iigyfélszolgalat

Telefonos iigyfélszolgalat

Hétf6
Kedd

8-14
8-14

8- 14
8-14

7.30 - 15.00
7.30 - 15.00

Szerda
Csiitortok
Péntek

8-14
8 -20
8- 14

8-14
8-20
8- 14

7.30 - 15.00
7.30 - 19.30
7.30 - 14.30

Keressék fel megujult honlapunkat! www.dzviz.hu
* Vizméréallas bejelentése » Hibabejelentés « E-SZAMLA igénylés « Csekkpétlas kérése * Folyészamla-egyenleg lekérdezése

a vizikézmii szolgaltatasban

Hibabejelentés-

zold szam:

(06 80) 314 019
www.dzviz.hu
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« Kozponti Ugyfélszolgalat
8800 Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a
Tel.: (93) 509 540 - Mellék: 2-es gomb,

(30)379 6112,

e Elérhetéségek

o Nagykanizsai Szennyviztisztitasi Uzemvezet6ség
8800 Nagykanizsa, Ady u.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 4-es gomb

e Galamboki Uzemvezetiség

8754 Galambok, Pet6fi S. u . 43.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 6-0s gomb

o Csurgéi Uzemvezetéség

8840 Csurgo, Rakoczi F. u. 5.

8800 Nagykanizsa, Kisfaludy S. u. 15/a
Tel.: (93) 509-540, Fax: (93) 314-279
E-mail: dzviz@dzviz.hu

Web: dzviz.hu

o Vizellatasi Uzemvezetiség

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 117.
Tel.: (93) 509-540, Mellék: 5-6s gomb
8863 Molnari, Kiiltertilet 1.

o Nagykanizsai Szennyviz-
elvezetési Uzemvezetdség

8800 Nagykanizsa, Ady utca

Tel.: (93) 509-540, Mell¢k: 4-es gomb

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 7-es gomb
o Letenyei Uzemvezetiség

8868 Letenye, Karpati u. 22.

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 5-6s gomb
e Marecali Uzemvezetéség

8700 Marcali, Sport u. 7.

e Laboratorium

8800 Nagykanizsa, Ady u. Szennyviztisztito telep

Tel.: (93) 509-540, Mellék: 8-as gomb
o Vizméréjavité

8800 Nagykanizsa, Csengery ut 117.
Tel.: (93) 509-540, Mellék: 9-es gomb
E-mail: merojavito@dzviz.hu




