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Délzalai Viz- és Csatornami ZRt.
— Valtson e-szamlara és nyerjen jatékszabalyzat

1. A Délzalai Viz- és Csatornamii ZRt. (8800 Nagykanizsa, Kisfaludy u. 15/A
cégjegyzékszam: 20-10-040214, tovabbiakban: Szervezd) altal szervezett: ,, Vdltson e-
szamldra és nyerjen!” elektronikus szamlira (e-szamla) valtdst Osztonzo
nyereményjatékban (,,Jaték") kizardlag a jelen jatékszabalyzatban (,,J4tékszabalyzat")
foglalt feltételeknek megfeleld személyek (,,Jatékos") vehetnek részt, akik a Jaték ideje
(1asd 3. pont) alatt a jelen Jatékszabalyzatban foglalt feltételeknek megfelelden jarnak el.

2. A Jatékban kizarolag a Szervezd 2011. évi CCIX. torvény (a tovabbiakban: Vksztv.)
szerinti ellatasi teriiletén, a vizik6zmii-szolgaltatasra vonatkozd hatalyos kézszolgaltatasi
jogviszonnyal rendelkez6, a Vksztv. 2. 15. pontja szerinti azon lakossagi felhasznélok (a
tovabbiakban: Jatékos) vehetnek részt a Jaték idotartama alatt (8. pont), akik a viz-
és/vagy csatornadij szdmlazédsa tekintetében 2022. movember 15. napjit kivetoen
valtottak elektronikus szamlazasi modra.

Az elektronikus szamldzasi mddra t6rtén6 valtas az alabbiak szerint torténhet:

a) Jaték id6tartama alatt e-szamlara valt és nevével, e-mail cimével regisztrdl a
www.dzviz.hu weboldalon (,, Weboldal").

b) A regisztraciot kdvetben aktivalja az e-mailben kapott aktivald linket.

¢) Amennyiben tobb szerzddéses folydszadmlaszam tartozik a felhasznalo
azonositohoz, akkor az Osszes szerzbdéses folydszamlaszaméan e-szdmlaval
rendelkezzen.

d) Elfogadja a jelen Jatékszabalyzatban foglalt feltételeket.

A Jatékos koteles az e-szdmla igényét megtartani, illetve a regisztraciojat fenntartani a
sorsolast kévet6 12 honapig.

A nyeremény atvételéhez sziikséges az e-szamla igény és regisztracio fenntartasa. E-szamla,
illetve regisztraci6 sikerességének hianyaban a Jatékban valé részvétel kizart.

3. E-szamlara valtas sikerességének megallapitasa:
Az e-szamlara valtds és a regisztracié sikerességének megéllapitasa kizarolag a Szervezo
hataskore. Sikeresnek mindsiil az e-szdmlara valtds és regisztracio, ha az ellendrzés
idopontjaban:
a) a Jatékos a felhasznaldi azonositojahoz tartozo Osszes szerzédéses folyoszdmlaszaman
e-szamlaval rendelkezik; és
b) a Weboldalon e-mail cimével regisztralt, valamint elfogadta a Jatékszabalyzatot.

A Szervez6 a regisztraciot kovetden is kizarhatja azt a Jatékost a Jatékbol,
a) akinek a regisztracidkor megadott e-mail cime hibas, valétlan;
b) ha a Jatékos visszavonja az e-szamla igényét;
c) amennyiben a regisziracio a Jatékos érdekkorében felmeriilt okbol meghiusul.



4. A
Jatékszabalyzatot megismerte €s elfogadta.

regisztracioval a Jatékos Onkéntesen, kifejezetten kijelenti, hogy jelen

Jelen Jatékszabalyzat a www.dzviz.hu Weboldalon érhet6 el a Jaték idtartama alatt.

5. A Jatékban nem vehetnek részt,

a)
b)
c)
d)

€)

a Szervezd vezet6 tisztségvisel6i, munkavallaloi, megbizottjai és azok kozeli
hozzatartozoi (Ptk. 8:1§ (1) 1.);

hozzajarulasat a Jatékra torténd regisztracidjat kovetden visszavonta;

az a Jatékos, aki a Szervezd egyetemes szolgaltatasat nem természetes
személyként veszi igénybe;

az a Jatékos, akinél az e-szamla igénylés és/vagy regisztricié jelen
Jatékszabdlyzat 3. pontjaban meghatarozottak szerint nem mindsithetd sikeresnek;
az a Jatékos, aki szamara a nyereményt azért nem lehet atadni, mert az éltala
megadott személyes adatok nem valosak vagy tévesek, vagy a Jatékos egyeb
okbol nem felel meg a Jatékszabalyzatban irt feltételeknek. A Jatékos téves
adatszolgaltatasabdl eredben a Szervezot feleldsség nem terheli.

6. Jaték idotartama

A Jaték 2022. november 15. 00:00 ératél 2023. februar 15. 23:59 oraig tart azzal, hogy a
Jatékosoknak ezen id6tartamon beliil van lehetosége e-szamlara véltani és regisztralni vagy.
Szervez vallalja, hogy a Jaték idétartama alatt miikddteti e-szamla szolgaltatasat.

7. A Jaték menete

A Jatékos a Jaték idOtartama alatt és a Jatékszabalyzatban foglalt feltételeknek megfeleléen
vehet részt a Jatékban.

7.1.

7.2.

Palyazati feltételek:
Palyazati regisztricié: Regisztraciora az aldbbi csatornan van lehetOség:
https://ugyfelkapu.dzviz.hw/accounts/register/

Jaték menete: azon Jatékos, aki a Jaték id6tartama alatt e-szamlara valt és a
regisztracié soran a Jatékban valé részvételi szandékat a Jatékszabélyzat
elfogadasaval jelzi. A Jatékszabdlyzat szerint sikeresnek mindsiild regisztracio,
valamint az {igyfélazonositohoz tartozd Osszes szerzOdéses szamlaszamén e-
szamlara valtasa megtorténik, ugy a Jatékos a jelen Jatékszabalyzatnak megfelelden
részt vesz a sorsolaso(ko)n.

A Jatékban kizarolag azon Jatékosok nyerhetnek, akik a jelen Jatékszabéalyzatban
meghatéarozott feltételeknek megfelelnek.

Egy Jatékos, egy felhasznalé azonositoval és ahhoz tartozé sikeres regisztracioval
vehet részt a Jatékban, illetve a sorsolasokon. Egy felhasznalé azonositoval és
ahhoz tartozo sikeres regisztracioval egy nyeremény nyerheto.

Egy felhasznald azonositora vonatkozdan kizarélag egy Jatékos regisztralhat,
azonos felhasznaloi azonositdval tobb Jatékos nem vehet részt a Jatékban.



Az e-szamléara valtas és sikeres regisztracid, valamint a Jatékban valo részvétel
onkéntes. A regisztracié sordn a regisztralo személynek a Jatékszabalyzat
elfogadasaval jeleznie kell a Jatékban vald részvételi szandékat.

A Szervezd csak azon sikeres regisztraciokat veszi figyelembe, melyek
maradéktalanul megfelelnek a jelen Jatékszabalyzatban foglalt feltételeknek. A
Jatékszabalyzat szerint amennyiben nem minden, azonos felhasznal6i azonositéhoz
tartozé szerz6déses folyoszamlaszdman torténik meg az e-szamldra valtas a Jatékba
tortént regisztracio érvénytelennek mindsiil.

A Jatékban nem vehet részt az a Jatékos, akinek a Jatékba torténd regisztracioja
sikertelen.

A Szervezd a beérkezett regisztraciok érvényességét, a Jatékszabalyzatnak valo
megfelelést a Nyertesek esetében utdlag ellendrzi.

A Jatékban valo részvételi szandék barmikor, indoklas nélkiil visszavonhato.

8. A jaték szakaszai

A Jaték 3 hénapon keresztiil tart, a jatékban résztvevok kozott havi nyereményeket sorsolunk
ki.

Idészak

1. jatékhonap 2022. november 15. 00:00:00 — december 15. 23:59:59
2. jatékhénap | 2022. december 15. 00:00:00 — januar 15. 23:59:59

3. jatékhonap | 2023. januér 16. 00:00:00 — februar 15. 23:59:59

9. Nyeremények, nyertesek sorsolasa

9.1. A sorsolds az alabbi id6pontokban a Délzalai Viz- és Csatornami ZRt. 8800
Nagykanizsa, Kisfaludy u. 15/a szdm alatt talalhato székhelyén, az erre kijelolt
munkatarsak jelenlétében torténik.

0.2. A sorsolast megel6zden a Szervezd Osszesiti a jaték kezdete €s a sorolas napjat
megeléz6 nap 24 Ordig e-szamlara véltast végz0 és a sorsolds idépontjdban is e-
szamlas fizetési moddal rendelkez6 Jatékosokat.

9.3. A sorsolas véletlenszam generatorral torténik.

9.4. Nyeremények: havi 1 db 10 000 Ft értékti Média Markt utalvany
Havi nyertesek sorsolasa:

e 2022. december 16. (péntek)

e 2023. januar 16. (hétfd)

e 2023. februar 16. (csiitortok)

A nyertesek neveit — a jatékhdénap sorszamdval jeldlve - a sorsolast kévetden, 3
munkanapon belill hozza Szervezd nyilvanossagra a www.dzviz.hu Weboldalon,
valamint a Facebook oldalon.



10. A nyertesek értesitése, a nyeremények atadasa

A Szervez6 a Nyerteseket a sorsoldst kdvet6 3 munkanapon beliil értesiti ki az altaluk a
regisztracié soran megadott e-mail cimen, akik kotelesek a megkeresésre 3 munkanapon beliil
valaszolni és a sziikséges adatokat megkiildeni a Szervezo altal meghatarozottak szerint.

A Nyertesek kotelesek egyiittmlikoédni a Szervezdvel annak érdekében, hogy a nyereményre
valo jogosultsdg, valamint a nyeremények atadasara mielobb sor keriiljon. A nyeremény
kézbesitése postan torténik, a Szervezd a Jatékos altal a regisztracié sordn megadott email
cimére kiildi meg a nyereményt. A Szervezit felelosség nem terheli, amennyiben a Jatékos
hibas e-mail cimet ad meg.

A Jatékosok a Jatékban val6 részvétellel kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy neviiket a
Szervezd Weboldalan (www.dzviz.hu) és Facebook (https://www.facebook.com/dzviz)
oldalén kézzétegye.

Nyereményeket Szervezd biztositja. A nyeremények készpénzre nem vélthatoak.

A nyeremények datvételével Osszefiiggésben esetlegesen felmertild, a Jatékszabalyzatban
kifejezetten nem szabalyozott tovabbi koltségek és kiadasok a Jatékost terhelik. Jelen
szabalyzatban  rogzitett Jatékkal kapcsolatosan  felmeriild  valamennyi  add-és
jérulékkotelezettséget a Szervezo viseli.

A gyart6 altal biztositott jogokat a Szervezé a nyeremény Nyertes szaméra torténd 4tadassal
atruhazza.

A Jaték lezarasara akkor keriil sor, amikor az utolsé nyeremeény is kiosztasra keriil, vagy az
utolsd nyeremény kapcsin megallapitisra keriil, hogy az adott nyeremény nem keriil
kiosztasra.

11. Szervezo felelossége

A Szervezd Kkizarja felelésségét a Jatékosok valdtlan, téves, pontatlan vagy hidnyos
adatszolgaltatasabol, a cselekviképességében részlegesen korldtozott vagy cselekvoképtelen
valamint a nyertes részére elektronikus uton elkiildott értesitésnek neki fel nem rohato
elvesztésébodl, egyéb okbodl torténd sikertelen kézbesitésébdl, illetve annak késedelmébdl
ered6, a Jatékos vagy barmely harmadik személy altal elszenvedett karok tekintetében. Az
adatok helytallésagat a Jatékra torténd jelentkezés sordn (vagy azt kovetden) a Szervezének
nem all médjaban ellenérizni. Ezzel kapcsolatban a felelosség és minden ezzel jard jogi €s
anyagi kovetkezmény minden esetben a Jatékost terheli.

A Nyerteseket a Jatékban megadott elérhetdségek alapjan azonositja Szervezd, igy az
id6kozbeni esetleges adatvaltozas miatt, valamint a Szervez6 érdekkorén kiviili technikai
okbol felmeriil6é problémakért a felelosséget a Szervezd nem vallalja.

A Jatékos tudomasul veszi, hogy idénként eléfordulhat, hogy a Szervezékon vagy a Jaték
szervezésében résztvev partnerein kiviilalldo okokbol a Weboldal nem hasznalhaté. A Jatékos
tudomasul veszi, hogy az {lizenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi sebesség a kiszolgald
technikai feltételeinek fliggvénye, és ezért a Szervez6 felelosséget nem vallal. A fentieket
kedvez6tleniil befolyasolhatja a halozati leterheltség és egyéb olyan, a Szervezdn és
partnerein kiviilallé tényez6, mint példaul (de nem kizardlagosan) haldzati torlodas,



lefedettség, kapcsolati hibdk, az eszkdzok teljesitménye, valamint a biztonsagos haldzati
kapcsolat fenntartasa.

A Szervezd a nyeremény hibéiért kizarja a felelosségét, kivéve, ha a feleldsség kizarasat a
magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjdk. A Szervezd kizar minden feleldsséget
barmilyen kartéritési, kéartalanitasi igényért a Jatékban valé részvétellel és a Jatékkal
osszefliggésben, tovabba a Jaték vagy annak lebonyolitasa esetleges hibaibdl, hidnyossagaibol
eredé vagy ahhoz kapcsolodd koltségekért, karokért, veszteségekért. A Szervezé nem vallal
felelésséget azért, ha a Jaték idoétartama alatt a Jaték, illetve az azt tartalmazo weboldal
technikai okokbdl idészakosan nem érhet el.

Nyomdai hibakért, elirasokért a Szervezd nem vallal felel6sséget.

A Jatékosok elfogadjak, hogy a Jatékban vald részvétel soran a Jatékszabalyzatban foglaltak
barminem{i megszegésével a Szervezdé szamara okozott karért teljes korti feleldsséget
vallalnak.

Szervezd kizar minden felelésséget olyan téle fiiggetlen, elére nem lathatd események (vis
major) vagy harmadik személyek tevékenysége miatt, amely szadméra nem felrohaté6 médon
kovetkeztek be, ideértve azt az esetet is, ha a nyeremény atadasa a Szervezdnek nem felréhato
okbdl meghiusul, vagy a Jaték id6 elotti befejezésére keriilne sor. A Szervezd az esetleges
hacker-timaddasok kovetkeztében keletkezett karokért feleldsséget nem vallal.

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy a jelen Jatékszabalyzatot barmikor mdédositsa, vagy a
Jaték annak barmelyik fazisaban lezarja a Szervezon kiviilallé olyan okok esetén, amelyek
miatt ez elkeriilhetetlen, azonban a Szervezd megtesz mindent annak érdekében, hogy
minimalisra csokkentse ennek a hatdsat a résztvevok vonatkozésédban annak érdekében, hogy
a résztvevoknek ne okozzon csalodést.

Jelen Jatékszabalyzatra a magyar jog az irdnyado.

Amennyiben a Jatékszabalyzat, illetve a Jaték barmely maés kommunikaciés anyaga (pl.
reklamok, promoécids kreativ anyagok) kozott ellentmondas all fent, gy minden esetben a
jelen Jatékszabalyzatban foglalt rendelkezések iranyadoak.

A Jatékos a Jatékszabalyzat elfogadasaval tudomasul veszi, jelen Jatékszabdalyzatban foglalt
valamennyi feltételt, valamint egyértelmilen és kifejezetten hozzajarulasat adja ahhoz, hogy
adatait a Szervez0, kizarolag a Jatékhoz kapcsoloddan kezelje (a Nyertesek esetében értesités
céljabdl felhasznalja), illetve az alabbi Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen
felhasznalja.

Nagykanizsa, 2022. november 7.
Cziraki Laszl6

elnok-vezérigazgatod
Délzalai Viz- és Csatornami ZRt.






